
１
．

い
か

に
製

造
業

の
生

産
性

に
追

い
つ

く
か

？
 

２
．
組

織
内

の
コ

ラ
ボ

レ
ー

シ
ョ
ン

 
個

人
レ

ベ
ル

の
成

長
か

ら
管

理
手

法
の

確
立

へ
 

こ
こ

に
ご

紹
介

す
る

記
事

は
、

弊
社

が
ソ

フ
ト

ウ
ェ

ア
の

開
発

生
産

性

向
上

の
一

環
と

し
て

の
実

際
に

取
り

組
ん

で
き

た
事

例
で

あ
る

。
弊

社

も
一

般
の

ベ
ン

チ
ャ

ー
企

業
の

例
に

も
れ

ず
、

当
初

は
個

人
レ

ベ
ル

の

信
用

に
よ

っ
て

事
業

の
成

長
が

始
ま

っ
た

。
ソ

フ
ト

ウ
ェ

ア
開

発
で

は
、

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

マ
ネ

ー
ジ

メ
ン

ト
能

力
が

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

の
品

質
を

大
き

く

左
右

す
る

。
創

業
当

時
は

、
こ

れ
ら

ス
キ

ル
の

あ
る

人
材

の
小

さ
な

集

団
を

、
効

率
よ

く
運

営
す

る
た

め
の

、
経

営
管

理
手

法
と

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

管
理

手
法

の
確

立
を

目
指

し
た

。
予

算
、

進
捗

、
損

益
・
資

金
な

ど
の

経

営
指

標
、

見
積

か
ら

計
画

、
実

施
、

レ
ビ

ュ
ー

な
ど

の
、

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

サ

イ
ク

ル
を

管
理

す
る

手
法

を
紙

と
表

計
算

ソ
フ

ト
を

主
体

と
し

て
具

体
化

し
一

定
の

成
果

を
あ

げ
た

。
し

か
し

初
期

の
メ

ン
バ

ー
が

持
つ

高
度

な
ス

キ
ル

を
持

つ
人

材
を

育
成

す
る

に
は

、
素

質
の

あ
る

人
で

も
1

5
年

か
ら

2
0
年

の
経

験
が

必
要

で
あ

り
、

こ
の

人
材

を
い

か
に

育
て

る
か

が
次

の

課
題

と
な

っ
た

。
 

ホ
ワ

イ
ト
カ

ラ
ー

の
E
R
P

を
実

現
す

る
統

合
マ

ネ
ー

ジ
メ

ン
ト
シ

ス
テ

ム
 

構
造

的
な

デ
フ

レ
環

境
の

中
、

製
造

業
で

は
世

界
に

通
用

す
る

品
質

と

コ
ス

ト
を

不
断

の
努

力
で

実
現

し
て

い
る

。
し

か
し

、
生

産
性

向
上

の
余

地
は

あ
ま

り
残

っ
て

い
な

い
。

そ
れ

に
対

し
て

い
わ

ゆ
る

ホ
ワ

イ
ト

カ
ラ

ー

の
生

産
性

に
つ

い
て

は
、

こ
こ

数
年

叫
ば

れ
て

き
て

は
い

る
が

、
現

実

の
手

段
が

見
え

て
な

い
。

社
会

全
体

の
生

産
性

を
向

上
さ

せ
る

に
は

、

ホ
ワ

イ
ト

カ
ラ

ー
の

生
産

性
を

向
上

さ
せ

る
こ

と
が

不
可

欠
。

特
に

ソ
フ

ト

ウ
ェ

ア
開

発
に

お
い

て
は

、
内

容
は

製
造

業
と

同
じ

で
あ

る
の

に
、

生
産

管
理

シ
ス

テ
ム

を
全

く
持

っ
て

い
な

い
の

が
現

状
で

あ
る

。
相

変
わ

ら
ず

毎
回

、
ボ

ル
ト

を
一

か
ら

設
計

し
、

製
造

し
て

い
る

状
態

で
、

こ
の

よ
う

な

状
態

を
続

け
て

い
る

限
り

、
ホ

ワ
イ

ト
カ

ラ
ー

の
生

産
性

の
向

上
は

望
め

な
い

。
ホ

ワ
イ

ト
カ

ラ
ー

の
生

産
性

向
上

が
産

業
全

体
に

と
っ

て
必

要
不

可
欠

な
要

素
に

な
っ

て
い

る
こ

と
は

、
い

ま
や

共
通

の
認

識
と

な
っ

て
い

る
と

言
っ

て
も

い
い

の
で

は
な

い
だ

ろ
う

か
。

 

そ
れ

で
は

、
共

通
認

識
と

な
っ

て
い

る
問

題
点

が
な

ぜ
解

決
で

き
な

い

で
い

る
の

か
。

そ
れ

を
実

現
す

る
効

果
的

な
手

段
（
シ

ス
テ

ム
）
が

な

か
っ

た
か

ら
で

あ
る

。
1

9
9

0
年

ご
ろ

か
ら

ブ
ー

ム
と

な
り

、
現

在
、

導
入

が
一

巡
し

た
感

の
あ

る
ER

P
（統

合
業

務
パ

ッ
ケ

ー
ジ

）
は

、
そ

れ
以

前

の
会

計
、

販
売

、
生

産
、

人
事

な
ど

そ
れ

ぞ
れ

が
個

別
の

シ
ス

テ
ム

と
し

て
存

在
し

て
い

た
も

の
を

有
機

的
に

つ
な

ぎ
、

企
業

全
体

の
リ

ソ
ー

ス
を

統
合

す
る

こ
と

に
成

功
し

た
。

企
業

リ
ソ

ー
ス

の
す

べ
て

の
情

報
に

ア
ク

セ
ス

で
き

る
よ

う
に

し
、

企
業

シ
ス

テ
ム

に
お

け
る

情
報

の
壁

（際
）を

取

り
払

っ
た

の
で

あ
る

。
か

た
や

ホ
ワ

イ
ト

カ
ラ

ー
を

取
り

巻
く

環
境

は
、

ER
P

以
前

の
状

態
が

続
い

て
い

る
。

S
FA

、
グ

ル
ー

プ
ウ

ェ
ア

、
ワ

ー
ク

フ

ロ
ー

、
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
管

理
、

情
報

共
有

、
ナ

レ
ッ

ジ
ベ

ー
ス

・
・・

・
、

そ
れ

ぞ
れ

が
個

別
に

存
在

し
て

お
り

、
全

情
報

を
有

機
的

に
つ

な
い

で
、

利
用

す
る

こ
と

が
で

き
な

い
。

ホ
ワ

イ
ト

カ
ラ

ー
が

扱
う

情
報

を
ER

P
の

よ
う

に

有
機

的
に

つ
な

い
で

、
簡

単
に

取
り

出
せ

る
、

そ
ん

な
新

し
い

ER
P
が

必

要
に

な
っ

て
い

る
。

 

発
行

日
20
03

年
4月
15

日
 

コ
ン

セ
プ

ト
資

料
 

ハ
イ

ラ
イ

ト
: 

•会
計

・
販

売
・
生

産
・
人

事
・
・
・
・
。

リ
ソ

ー
ス

が
有

効
利

用
さ

れ
て

い
な

い
こ

と
か

ら
、

ER
Pの

導
入

が
進

展
。

 

•情
報

共
有

・知
識

共
有

・
知

識
集

約
産

業
の

生
産

管
理

等
々

・
・・

。
ホ

ワ
イ

ト
カ

ラ
ー

の
ER

Pが
必

要
。

 

•組
織

、
企

業
、

国
等

、
あ

ら
ゆ

る
情

報
の

際
（
き

わ
）
を

と
る

、
統

合
マ

ネ
ー

ジ
メ

ン
ト

シ
ス

テ
ム

。
 

ア
ー

ス
イ

ン
タ

ー
シ

ス
テ

ム
ズ

株
式

会
社

 

2
つ

の
重

要
な

管
理

手
法

の
確

立
 

①
経

営
管

理
手

法
 

②
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
管

理
手

法
 

す
べ

て
の

情
報

を
統

合
す

る
 

コ
ラ

ボ
レ

ー
シ

ョ
ン

領
域

の
拡

張
 



棄
物

追
跡

シ
ス

テ
ム

、
⑥

株
式

上
場

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

の
マ

ネ
ー

ジ
メ

ン
ト

シ

ス
テ

ム
、

⑥
総

務
・
管

理
部

の
業

務
フ

ロ
ー

管
理

・
ナ

レ
ッ

ジ
共

有
シ

ス
テ

ム
等

。
す

べ
て

の
シ

ス
テ

ム
に

共
通

す
る

の
は

、
個

人
に

属
す

る
ノ

ウ
ハ

ウ
を

組
織

の
ナ

レ
ッ

ジ
に

変
換

し
、

競
争

力
と

生
産

性
を

高
め

る
狙

い
が

あ
る

こ
と

で
あ

る
。

私
た

ち
は

、
す

べ
て

の
ホ

ワ
イ

ト
カ

ラ
ー

の
生

産
性

を

向
上

さ
せ

る
仕

組
み

作
り

に
、

こ
れ

か
ら

も
取

り
組

ん
で

生
き

た
い

と
考

え

て
い

る
。

 

現
在

弊
社

の
シ

ス
テ

ム
（Ｐ

ｊＣ
）は

、
ソ

フ
ト

ウ
ェ

ア
開

発
だ

け
で

な
く
、

さ

ま
ざ

ま
な

業
種

・業
態

で
利

用
さ

れ
て

い
る

。
例

え
ば

①
中

堅
ゼ

ネ
コ

ン

の
実

行
予

算
管

理
・承

認
シ

ス
テ

ム
、

②
Ｔ

Ｌ
Ｏ

機
関

に
お

け
る

予
算

管

理
と

稟
議

・決
済

・
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
マ

ネ
ー

ジ
メ

ン
ト

シ
ス

テ
ム

、
③

不
動

産

デ
ベ

ロ
ッ

パ
ー

の
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
マ

ネ
ー

ジ
メ

ン
ト

シ
ス

テ
ム

・
経

費
精

算
シ

ス
テ

ム
、

④
デ

ザ
イ

ン
オ

フ
ィ

ス
の

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

マ
ネ

ー
ジ

メ
ン

ト
・
損

益

（
仕

掛
）
管

理
シ

ス
テ

ム
、

⑤
産

業
廃

棄
物

中
間

処
理

業
者

に
お

け
る

廃

３
．
企

業
内

の
コ

ラ
ボ

レ
ー

シ
ョ
ン

 
共

通
の

コ
ミ

ュ
ニ

ケ
ー

シ
ョ
ン

基
盤

の
確

立
 

５
．
ホ

ワ
イ

ト
カ

ラ
ー

の
Ｅ

Ｒ
Ｐ

 
さ

ら
な

る
発

展
に

向
け

て
 

４
．
企

業
間

の
コ

ラ
ボ

レ
ー

シ
ョ
ン

 
場

所
を

選
ば

な
い

情
報

共
有

の
仕

組
み

 
れ

に
よ

り
、

す
べ

て
の

経
営

情
報

を
1
つ

の
リ

ソ
ー

ス
に

統
合

し
、

国
内

の

拠
点

は
も

ち
ろ

ん
の

こ
と

、
海

外
の

開
発

セ
ン

タ
ー

か
ら

も
全

く
同

じ
シ

ス

テ
ム

を
利

用
で

き
る

よ
う

に
な

っ
た

。
こ

の
よ

う
な

シ
ス

テ
ム

が
稼

動
し

た
こ

と
に

よ
り

、
ア

ク
テ

ィ
ビ

テ
ィ

の
発

生
か

ら
終

了
ま

で
の

す
べ

て
の

デ
ー

タ

が
、

通
常

業
務

の
な

か
で

集
ま

る
よ

う
に

な
り

、
当

初
は

見
え

て
な

か
っ

た
、

社
内

ノ
ウ

ハ
ウ

の
ナ

レ
ッ

ジ
ベ

ー
ス

と
し

て
の

利
用

が
促

進
さ

れ
る

よ

う
に

な
っ

た
。

 

次
の

段
階

と
し

て
、

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

に
関

わ
る

す
べ

て
の

情
報

に
、

い
つ

で
も

、
誰

で
も

、
ど

こ
か

ら
で

も
、

ア
ク

セ
ス

で
き

る
仕

組
み

を
実

現
し

た
。

具
体

的
に

は
、

①
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
の

損
益

を
管

理
す

る
管

理
会

計
シ

ス
テ

ム
、

②
ソ

フ
ト

ウ
ェ

ア
開

発
に

お
け

る
生

産
管

理
シ

ス
テ

ム
、

③
営

業
案

件
を

管
理

す
る

案
件

管
理

シ
ス

テ
ム

、
④

交
通

費
・
経

費
・
稟

議

な
ど

の
電

子
決

済
シ

ス
テ

ム
（
ワ

ー
ク

フ
ロ

ー
シ

ス
テ

ム
）
、

⑤
ス

ケ

ジ
ュ

ー
ル

・
掲

示
板

、
設

備
予

約
な

ど
の

グ
ル

ー
プ

ウ
ェ

ア
シ

ス
テ

ム
を

す
べ

て
統

合
し

、
W

eb
か

ら
ア

ク
セ

ス
で

き
る

仕
組

み
を

構
築

し
た

。
こ

P
ag

e 
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コ
ン

セ
プ

ト
資

料
 

過
去

2
0

年
以

上
の

経
験

か
ら

、
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
の

失
敗

パ
タ

ー
ン

を
分

析

し
た

結
果

、
大

き
く
次

の
３

項
目

に
集

約
さ

れ
る

と
考

え
た

（左
図

参
照

）。

す
な

わ
ち

①
要

件
（
ス

コ
ー

プ
、

範
囲

）の
定

義
が

定
常

的
に

遅
れ

る
、

②

進
捗

基
準

が
あ

い
ま

い
。

③
必

要
な

情
報

が
共

有
で

き
な

い
。

ま
ず

こ
れ

ら
を

補
完

す
る

シ
ス

テ
ム

を
実

装
す

る
こ

と
で

、
定

性
的

な
情

報
を

よ
り

定

量
化

し
、

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

マ
ネ

ー
ジ

メ
ン

ト
手

法
の

標
準

化
を

通
じ

て
、

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

マ
ネ

ー
ジ

ャ
を

早
期

に
育

成
し

、
生

産
ラ

イ
ン

（要
員

）の
可

視
化

を
実

現
、

ソ
フ

ト
ウ

ェ
ア

の
生

産
管

理
シ

ス
テ

ム
の

第
一

歩
と

し
た

。
 

ど
の

よ
う

な
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
も

効
率

よ
く

運
用

す
る

た
め

に
は

、
管

理
手

法
が

必
要

と
な

る
。

基
本

的
に

製
造

業
と

同
じ

で
あ

る
。

に
も

か
か

わ
ら

ず
生

産
管

理
シ

ス
テ

ム
が

な
い

の
は

な
ぜ

な
の

だ
ろ

う
か

。
そ

の
よ

う

な
疑

問
か

ら
、

ソ
フ

ト
ウ

ェ
ア

開
発

に
お

け
る

生
産

管
理

シ
ス

テ
ム

を
具

体
化

す
る

取
り

組
み

を
始

め
た

。
優

秀
な

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

マ
ネ

ー
ジ

ャ

（
以

下
P

M
）
の

ノ
ウ

ハ
ウ

の
シ

ス
テ

ム
化

で
あ

る
。

こ
の

生
産

管
理

シ

ス
テ

ム
を

確
立

す
る

こ
と

に
よ

り
、

①
P

M
の

短
期

育
成

、
②

P
M

技
術

の
標

準
化

、
③

定
性

情
報

の
よ

り
定

量
化

、
④

生
産

ラ
イ

ン
（要

員
）の

可
視

化
、

が
可

能
で

あ
る

と
考

え
た

。
 

要
件

定
義

の
遅

れ
か

ら
の

失
敗

 

進
捗

基
準

が
あ

い
ま

い
 

情
報

共
有

が
で

き
な

い
 



６
．
P
jC

（
P
ro

je
ct

C
o
lla

b
o
ra

ti
o
n
) 

個
人

の
ナ

レ
ッ

ジ
か

ら
組

織
の

ナ
レ

ッ
ジ

へ
 

７
．
P
jC

（
P
ro

je
ct

C
o
lla

bo
ra

ti
o
n
)
が

実
現

す
る

機
能
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コ
ン

セ
プ

ト
資

料
 

Ｐ
Ｍ

技
術

の
成

長
サ

イ
ク

ル
 

ン
タ

ー
ネ

ッ
ト

環
境

さ
え

あ
れ

ば
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
に

参
加

す
る

こ
と

が
で

き
、

従
来

管
理

が
難

し
か

っ
た

複
数

拠
点

に
分

散
さ

れ
た

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト

を
、

簡

単
に

、
効

率
的

に
コ

ン
ト

ロ
ー

ル
手

法
を

提
供

す
る

。
 

ま
た

、
個

人
が

持
つ

作
業

ノ
ウ

ハ
ウ

を
マ

ス
タ

化
で

き
る

機
能

が
あ

り
、

属

人
的

に
な

り
が

ち
な

業
務

の
作

業
ノ

ウ
ハ

ウ
を

登
録

・
再

利
用

す
る

こ
と

に
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